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1. ALGEMENE INFO

LOGATIES

Hoofdbibliotheek de Bib Leuven
Rijschoolstraat 4/0101 - 3000 Leuven

Filiaal Heverlee

Deelgemeentehuis, Waversebaan 66 - 3001 Heverlee

Filiaal Kessel-Lo
Stadionlaan 4 - 3010 Kessel-Lo

Filiaal Wilsele

Deelgemeentehuis, Aarschotsesteenweg 159 - 3012 Wilsele

Bibliobus

Haltes wijkwerking: Kesseldal, Wijgmaal Hadrianus, Terbank,
Egenhoven, Korbeek-Lo, Matadi, Vredeplein, Spaanse Kroonlaan,
Ymeria, Wilsele Kapellelaan

Stalplaats: Stadionlaan 4 - 3010 Kessel-Lo

Spelotheek (voor iedereen met ontwikkelingsstoornissen)
Stadionlaan 4 - 3010 Kessel-Lo

Servicepunten in de Leuvense gevangenissen

Leuven Centraal - Geldenaaksevest 64 - 3000 Leuven

Leuvense Hulpgevangenis - Maria Theresiastraat 74 - 3000 Leuven

CONTAGT

Tel 016 27 45 00
E-mail bibliotheek@leuven.be
Website en catalogus leuven.bibliotheek.be

Facebook en Instagram @debibleuven
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De Bib Leuven is georganiseerd volgens verschillende doelgroepgerichte en inhoudelijke domeinen.

Daarnaast zijn er ook procesmatige en ondersteunende domeinen. ledereen die werkt binnen de bib neemt, rekening
houdend met de verwachtingen binnen de functie, verschillende rollen op. Waar er ruimte is, en indien haalbaar kunnen

talenten of interesses ook worden ingezet in andere op te nemen rollen.

Inhoudelijke domeinen: Procesmatige en ondersteunende domeinen:
Jeugd en Young Adults Operationele opvolging en ondersteuning
Volwassenen Diensten (Reservatie, Ibl, ...)

Specifieke doelgroepen (sociaal/maatschappelijk) Processen en catalografie

Buur(t)gerichte werking Logistiek en materiaalverwerking

Welkom en onthaal Planning en administratie

Innovatie, digitaal en AVM Communicatie

Event en Actua

Talentontwikkeling

De invulling volgens graad is als volgt verdeeld:
A: 3,70 VTE (4 personen)

B: 11,40 VTE (13 personen)

C: 29.80 VTE (34 personen)

D: 3,90 VTE (5 personen)

E: 3,00 (4 personen)

Jobstudenten: 2 VTE in juli en augustus

Vrijwilligers: 109 personen

BESTUUR

Sinds 2014 is het beheer van zowel bibliotheek (aangaande publiekswerking) als cultuurcentrum geintegreerd in één
bestuursorgaan, namelijk de Raad van Bestuur van vzw 30CC, aangevuld met de vaste adviescommissie. De Algemene
Vergadering bestaat uit vertegenwoordigers van de politieke fracties, vertegenwoordigers uit het middenveld en
deskundigen uit de cultuur- en bibliotheeksector. De andere domeinen van de exploitatie van de bib vallen onder de stad

Leuven.
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2. WERKING

SITUERING

De Bib Leuven geeft haar bezoekers de kans om zich te laven aan informatie, literatuur en cultuur. Het is een open huis,

een huiskamer in de stad, waar iedereen welkom is. Daartoe biedt de bib een actuele fysieke en digitale collectie aan
en organiseert ze prikkelende en laagdrempelige activiteiten. De bibliotheek wil, samen met haar partners, bezoekers
inspireren om hun talenten te ontwikkelen en om elkaar te ontmoeten. Zo brengt de bib mensen samen, stimuleert ze

kennisdeling en creativiteit en zorgt ze voor verbinding.

VOORJAAR 2020 - RENOVATIEWERKEN EN VERHUIS, VAN MINIBIB NAAR HEROPENING DE BIB

De eerste maanden van 2020 stonden in het teken van het einde van de verbouwing van de Bib Leuven Tweebronnen.
Van januari tot maart werkte de hoofdbib nog in MiniBib-versie (die opende in het najaar van 2019). Achter de schermen
werd er geverfd, een nieuwe vloer gelegd en werden er heel wat nieuwe technieken geinstalleerd. Zo kwam er een nieuwe
sorteerrobot, er kwamen nieuwe meubels voor het onthaal, nieuw zitmeubilair, zuinigere verlichting en geluidspanelen
voor de akoestiek. Een belangrijke focus hierbij was hergebruik van materiaal. Zo kon de oude balie omgevormd worden

tot een mooie nieuwe balie aan de non-fictie afdeling.

Op 7 maart ging de bib dicht om de verhuis voor te bereiden. De krantenlezers konden in tussentijd nog in Tweebronnen
terecht. In het voormalige café van de Velde op de binnenkoer richtte de bib tijdelijk een mini-leeszaal in met kranten en

tijdschriften. Ook om reservaties op te halen en boeken in te leveren kon je er terecht.

Tijdens de sluitingsperiode werden de materialen van de MiniBib en de deelcollecties in de filialen terug ingepakt, de
rekken afgebroken en opnieuw gemonteerd. Daarna kregen alle materialen terug hun finale plaats. Het ging om zo'n
120.000 gestockeerde materialen. Ook organiseerde de bib enkele VIP-werfrondleidingen voor bezoekers op zaterdag 7

maart. De feestelijke heropening was gepland op zaterdag 28 maart 2020.

Donderdagavond 12 maart besliste de stad Leuven dat het openingsfeest in het weekend van 27 en 28 maart niet kon
doorgaan, net zomin als andere grote evenementen in Leuven. Alle partners en leveranciers werden gecontacteerd om
bestellingen, uitnodigingen en samenwerkingen uit te stellen en de communicatie op alle kanalen werd aangepast. De

leeszaal bleef nog open. Ruimtes waar veel mensen samenkwamen, werden gesloten.

Vanaf 17 maart moest de bib alle activiteiten (ook die achter de schermen) stopzetten, om de gezondheid van het
personeel te vrijwaren. De bibwerking stopte ook in de filialen. De leeszaal ging dicht. Boeken konden niet meer ingeleverd
worden. De laatste levering van gestockeerde boeken werd geschrapt, de levering van de meubels werd uitgesteld, enz.

Alle medewerkers van de stad Leuven werkten verplicht thuis.



DE WERKING VAN DE BIB N CORONATIIDEN

Na het afgelasten van het openingsfeest eind maart, lag de bibwerking een korte periode stil. Alle afspraken voor
activiteiten in april en mei werden herbekeken. Het digitaal aanbod van kranten, prentenboeken en tijdschriften werd
in de kijker gezet. Wegens een steeds meer om zich heen grijpend besmettingsgevaar, ook via materialen, bleef de Bib

Leuven dicht. Medewerkers zetten zich in bij het Tijdelijk Informatiecentrum van de stad en bij Leuven Helpt.

Op 6 april 2020 startte het afthaalpunt voor gereserveerde materialen in de ruimte van Café van de Velde. De hoofdbib en
de filialen bleven gesloten. De lener kon max 5 items reserveren die hij na afspraak kon komen afhalen in het afhaalpunt.
Materialen inleveren was op dit moment nog niet mogelijk. Dit vergde een grote aanpassing van de bibwerking, en dit op
heel korte termijn. Het uitzoeken van de materialen was niet alleen tijdsintensief, ook het klaarmaken en opvolgen van de

pakketjes vergde extra administratie.

De nood bij de Leuvense lezer was groot. Op de eerste 2 dagen alleen al werden er meer dan 2000 materialen gereserveerd.

De bib kon zo'n 150 pakketjes per dag samenstellen en kon zo de wachttijd die ontstond na de eerste dagen, snel inhalen.

Achter de schermen maakte de bib de grote publieksruimte verder klaar, in afwachting van de echte heropening. De

signalisatie werd grondig aangepakt, de laatste dozen met non-fictie materialen werden uitgepakt.

In de week van 18 mei volgde de toestemming om leners terug materialen te laten inleveren. Dit kon in de nieuwe
inleverluiken in de hal van Tweebronnen en in de inleverboxen van de filialen. Volgens de maatregelen moesten alle

ingeleverde boeken wel 3 dagen in quarantaine alvorens ze terug in omloop mochten, wat opnieuw extra administratie

met zich meebracht.

Op woensdag 3 juni kon de Bib Leuven opnieuw de deuren openen en voor het
eerst bezoekers ontvangen in de vernieuwde bibliotheek. De gerenoveerde
stadsbibliotheek in Tweebronnen en de filialen boden terug een uitgebreidere
dienstverlening aan, zij het nog niet volledig. Er werd nog steeds rekening gehouden
met de nodige voorzorgsmaatregelen i.k.v. COVID-19. Zo werd er gewerkt met
mandjes om de bezoekersaantallen in de gaten te houden. Kranten of tijdschriften
lezen, werken, studeren of de computers gebruiken was mogelijk in Tweebronnen
vanaf juli. Er waren maar een beperkt aantal zitplaatsen met de nodige social
distance. In de filialen waren er nog geen zitplaatsen. De activiteiten konden niet

doorgaan zoals gepland. Enkele digitale activiteiten waren wel een alternatief.

In de zomer werd de binnenkoer van Tweebronnen het decor voor de Anderhalvemetersessies. lllustrator Bart Schoofs

bracht raamtekeningen aan om de bezoekers te verwelkomen op de site.

In het vroege najaar kon de Bib de manier van werken (geopend voor beperkt aantal bezoekers, zonder verblijfsfunctie)
enkele maanden aanhouden. De Bib aan Huis XL werking (voor kwetsbare doelgroepen of mensen die omwille van
corona niet naar de bib kunnen komen) bleef doorlopen. Sommige van de activiteiten kregen een digitale vertaling
(Tussen de soep en de feiten, De Boekenkamer, ...). Ook organiseerde de Bib enkele fysieke activiteiten met gecontroleerde
bezoekersaantallen: De Schrijffwijzen/Groot dictee, Leesclub, Café Digitaal, Alfapret voorlezen. De Bibliobus reed uit volgens
een nieuw halteschema.

Rekening houdend met de maatschappelijke omstandigheden en hoge cijfers eind oktober schakelde de bib vanaf 4
november terug over naar een afhaalbib. Deze werd anders georganiseerd: leners konden reserveren via de catalogus
en hun materialen ophalen in een afgebakende zone in de Bib Leuven Tweebronnen én in de filialen. Reserveren bleef
gratis, het volledige aanbod bleef ter beschikking. De eerste dag kwamen er bijna 2000 reservatie-aanvragen binnen. In
de hele maand november verwerkte het team 19.348 reservaties (in een “gewone” maand zijn dat er veel minder; 2.568

in november 2019).



Enkele weken later, op zaterdag 5 december 2020, kon de Bib Leuven (hoofdbib en filialen) terug openen. Bezoekers
konden terug zelf materialen uit de rekken halen. Verblijven was nog niet toegestaan. Kranten of tijdschriften lezen of
studeren was tijdelijk niet mogelijk. Reserveren bleef gratis zolang de bib geen verblijfsfunctie had. Activiteiten gingen

online door, de Bibliobus reed nog niet uit naar de wijken.

Zoals voor alle organisaties had de coronapandemie ook voor de bib een grote impact. Dit vertaalt zich verder in dit

jaarverslag in de cijfers die op sommige viakken de hoogte ingingen (reservaties) of daalden (publiekswerkingsactiviteiten).

2018 2019 2020

Totaal aantal leners 27.202 27.297 25.554
Leners in werkgebied (Groot-Leuven) 17.591 17.708 17.460
Leners buiten werkgebied 8.860 8.798 8.094
Niet-individuele leners* 751 791 642
Leners tot en met 18 j. 8.531 8.770 8.408
Leners vanaf 19 j. 17.920 17.726 17.146

* ‘Niet-individuele leners’ zijn leerkrachten, verenigingen en andere instanties die omwille van hun speciale statuut een lenerskaart krijgen die niet valt onder
te brengen bij de gewone lenerskaarten die individueel zijn.

Voor de berekening van het aantal leners maakt de bib gebruik van het registratiesysteem BIOS (Bibliotheek Informatie en
OpvolgingsSysteem). Voor 2020 lijkt het echter alsof er bij de registratie en verwerking iets fout liep binnen het systeem.
Afhankelijk van de filtermethode, komen we uit bij een totaal aantal leners dat varieert van 15.748 (wat een enorme en

onrealistische afname zou zijn) tot 21.951, wat dichter bij het cijfer van de vorige jaren ligt.

Bezoek hoofdbib in Tweebronnen** 2018 2019 2020
Ingaand 450.718 511.287 ***  periode tot 7 maart 511.287 ****
Uitgaand 456.718 526.591 ***  periode juni - 31 dec 526.591 ****

Totaal 2020 243.177

** Elk bezoek wordt geregistreerd bij het binnenkormen en buitengaan via een van de drie beveiligde poorten (twee op het gelijkvioers en één in de afdeling
Fictie een verdieping hoger). Migratiebewegingen van o.m. personeel en bezoekers via dienstingangen en -uitgangen verklaren het verschil tussen het
aantal in- en uitgaande bezoeken.

*** |n 2019 werkte de bib in het najaar als MiniBib. De registratiepoortjes stonden toen anders opgesteld. De cijfers van 2019 zijn niet volledig accuraat.
waardoor sommige bezoekers meerdere keren geregistreerd werden, hoewel het telkens maar over één bezoek ging.

**** 2020 was ook wat betreft het tellen van de bezoekers een apart jaar. Van januari t.e.m. 7 maart was de Bib Leuven Tweebronnen geopend als
MiniBib. De telling hiervan geeft een vertekend beeld (zie opmerking onder **). Van maart tot begin juni was de bib niet geopend voor het grote publiek en
werden er geen bezoekersbewegingen bijgehouden. Na de heropening in juni stapte de bib over op een nieuw telsysteem. Gecombineerd met de wisselende
maatregelen en de beperking van het maximum aantal bezoekers, geeft dit een ander beeld dan voorgaande jaren.

NETWERK DE BIB LEUVEN: DE FILIALEN EN BIBLIOBUS

De Bib Leuven onderhoudt drie laagdrempelige en goed te bereiken bibliotheken in de deelgemeenten Kessel-Lo, Heverlee
en Wilsele. De Bibliobus verzorgt een uitgebreide scholen- en wijkwerking en samen met de Hulpgevangenis en Leuven-

Centraal presenteert de bib een kleine bibliotheek aan gedetineerden.

De filialen en de coronamaatregelen

Als gevolg van de coronamaatregelen waren de filialen gesloten van 13 maart tot en met 2 juni 2020. Na heropening
konden een maximaal aantal van 10 tot 15 bezoekers, afhankelijk van de grootte van het filiaal, tegelijk het filiaal bezoeken
en materialen uitzoeken en ontlenen. Om zoveel mogelijk leners de kans te geven om materialen te ontlenen, was er in de
filialen geen verblijfsfunctie. Het digipunt bleef wel toegankelijk. Van 4 november tot 4 december waren de filialen, net als

de hoofdbib, niet toegankelijk voor het publiek en werden er ook afthaalpunten voorzien in de filialen.



De Bibliobus en de coronamaatregelen

Aan negen verschillende halteplaatsen brengt de Bibliobus voor kinderen en volwassenen een wisselende collectie van
boeken, strips, cd’s, dvd’s en tijdschriften mee. Voor volwassenen is er een keuze van populaire en veelgevraagde romans
en een kleine selectie van tijdschriften. Online kan uit het gehele aanbod van het Leuvense netwerk gereserveerd worden.
De Bibliobus neemt ook deel aan activiteiten als het startmoment van Alfapret, de Voorleesweek (met voorleessessies

voor de wijkbezoeken en de scholenwerking) en de Jeugdboekenmaand.

De Bibliobus heeft in normale omstandigheden de meest uitgebreide
scholenwerking en bereikt vooral kinderen in de wijken, waardoor het
aanbod sterk op kinderen is gericht. In het jaar 2020 zag de werking van de

bus er heel anders uit.

Tot 12 maart 2020 kon de bus werken volgens de normale scholenwerking
en wijkwerking, met een wekelijks bezoek aan elke van de 9 halteplaatsen.
Van 13 maart tot 30 juni lag de volledige buswerking stil door de verstrengde
coronamaatregelen. In de zomermaanden kon de bus stilaan opstarten en
verzorgden de bib een wijkwerking met elke zaterdag een stop aan Ymeria
Wijgmaal.

Er kwam een vernieuwing van de busroute in het najaar. Voor de wijkwerking stapte de bib over op een tweewekelijkse
werking. Elke wijk werd om de 2 weken bediend gedurende een dubbele tijdsspanne. Voor de scholenwerking voorzag de
bib boekenpakketten. Dit systeem bleef behouden tot eind 2020. Vanaf 31 oktober kon de bus niet meer uitrijden naar de
wijken wegens verstrengde maatregelen. Voor de scholen voorzagen de medewerkers boekenpakketten die de bus naar
school bracht.

Ook startte de bib in 2020 een samenwerking met buurtcentrum Hoogland. Maandelijks kwam de bus langs. Door corona

werd het ontvangen van bezoekers op de bus later vervangen door leveringen van boekenpakketten.

@ HOOFDBIB
@ KESSEL-LO @ Bibliobus
@ HEVERLEE @ HULPGEVANGENIS

Voor de berekening van het aantal uitleningen maakt de bib gebruik van het registratiesysteem BIOS (Bibliotheek
Informatie en OpvolgingsSysteem). Ook hier is er, net als bij de berekening van het aantal leners, een probleem met
het systeem voor 2020. De registratie gebeurde niet correct, de cijfers mogen niet absoluut geinterpreteerd worden. De

verhouding van het aantal uitleningen tussen de filialen onderling is wel representatief.



COLLECTIE-AANBOD
Fysieke bibliotheek

Gedrukte materialen:

* Romans

* Informatieve boeken

« Strips & Graphic novels
 Poézie

* Theaterteksten

- Kranten
« Tijdschriften

+ Dwarsliggers

Audiovisuele materialen:

+ CD’s (populair, jazz, klassiek, ...

« DVD'’s (films, series)
* Games
* Luisterboeken

 Hoorcolleges

De hoofdbib en filialen hebben samen 33 kranten- en 379 tijdschriftabonnementen

Omvang van de collectie

Totaal bezit
Gedrukte werken

Audiovisuele materialen

Nieuwe aanwinsten
Gedrukte werken

Audiovisuele materialen

Afvoer
Gedrukte werken

Audiovisuele materialen

2017
293.694

225.295
68.399

2017
25.01
19.993
5.018

2017
13.874
10.607
3.267

2018
289.078
224.304
64.774

2018
24.043
19.967
4.076

2018
28.703
20.998
7.705

2019
294.385
229.972
64.413

2019
23.804

19.637
4.167

2019
18.917

14.758
4159

2020 \

297.308
233.399
63.909

2020
21.684

18.365
3.319

2020
niet representatief*®
niet representatief®

niet representatief*

)

*Omwille van een systeemfout in het registratiesysteem heeft de bib geen correcte gegevens over het aantal afgevoerde

werken in 2020. Wel werd er minder afgevoerd dan voorgaande jaren, o.a. door de verhuis en de tijdelijke sluitingen.

Gebruik van de collectie

Totaal aantal uitleningen

Gedrukte werken

Audiovisuele materialen

2017

1.159.470

Q47.396
212.074

2018

1.158.198

Q73.217
184.537

2019

793.430

665.706
127.724

2020
553.630
474.863
78.767

In 2019 was er een daling van het aantal uitleningen door de tijdelijke sluiting, de voorbereiding van

de MiniBib en het gebruik van de MiniBib zelf, die een beperktere collectie had.

In 2020 hadden zowel de tijdelijke sluiting ter voorbereiding van de heropening van de Bib Leuven

Tweebronnen als de tijdelijke sluiting o.w.v. corona, de veranderende maatregelen en de afhaaldienst

een duidelijke impact op de uitleencijfers.



Voorziene budget van de collectie

Budget aankoop 2017 2018 2019 2020
Fysieke collectie 328.500 328.500 319.000 337.000

Digitale bibliotheek

In 2020 had de Bib Leuven 656 e-boeken en 33 e-readers in bezit voor uitleen in de bib zelf. Met het oog op het verwachte
Vlaams uitleenplatform werd deze collectie minder sterk uitgebreid. In september lanceerde de Bib, samen met
Cultuurconnect, het uitleenplatform voor e-boeken. Voortaan kunnen leden van de bib van thuis uit e-boeken ontlenen
en op hun e-reader, smartphone, tablet of laptop lezen. De catalogus bestaat uit meer dan 3000 titels en groeit wekelijks

aan. De eerste maanden vonden 950 lezers de weg naar het uitleenplatform en werden er 4403 titels ontleend.

Via GoPress Kiosk krijg je digitaal toegang tot alle Vlaamse kranten, enkele Nederlandse kranten en een selectie
tijdschriften. Het krantenarchief kan je als lid van de bibliotheek raadplegen via het GoPress Krantenarchief. Hierin zitten
alle Vlaamse kranten en een selectie aan tijdschriften en internationale kranten. Je vindt er alle artikels terug die ouder
zijn dan 2 dagen. In 2020 gebruikten 5.198 lezers van thuis uit gebruik van het GoPress krantenarchief. Met de databank
Pressreader heb je in de bib online toegang tot circa 7000 kranten en tijdschriften uit 100 landen en in 60 talen. In 2020

werden er 11.415 artikels gelezen via Pressreader.

Voor de kinderen zijn er Fundels, digitale prentenboeken met educatieve spelletjes bij elk verhaal. Deze kan je raadplegen
in de bib of op afstand via je Mijn Bibliotheek account. In 2020 waren de Fundels enorm populair: er werden zo'n 4428
Fundelboeken geraadpleegd (tov 507 in 2019).

De Bib Leuven biedt ook in 2020 nog een digitaal flmaanbod aan. Leners kunnen gratis en van thuis uit via Mijn
Bibliotheek inloggen op het Dalton filmplatform en gratis een kwalitatief aanbod streamen. Het is weliswaar nog steeds
een pilootproject en dus is dit het laatste jaar dat de Bib Leuven dit aanbiedt. Antwerpen en Leuven zijn in de tweede
helft van 2020 de enige bibliotheken in Vlaanderen die dit nog doen. Uiteraard werd er tijdens de eerste lockdown

communicatief extra ingezet op deze dienst.

Budget aankoop 2017 2018 2019 2020
Digitale collectie 35.000 30.000 30.000 45.000

Digipunt

Het Digipunt is een internetruimte in de Bib Leuven Tweebronnen waar tien pc’s ter beschikking staan. Bezoekers kunnen

er gratis een uur lang surfen, e-mailen, een cv opmaken, enz. Alternatieven zijn de vier internetpc’s in de afdeling Fictie
waar volwassenen voor 15 minuten terechtkunnen en de vier internetpc’s in de Kinderafdeling waar kinderen iets kunnen
opzoeken of een spelletje spelen. In elk filiaal is er ook een internetpc voor bezoekers beschikbaar.

Tijdens de periodes waarin de bib maar een beperkte werking kon aanbieden (o.w.v. corona) werd het Digipunt steeds

zoveel mogelijk beschikbaar gehouden.



WiFi

Zowel in de hoofdbib als in de filialen kunnen alle bezoekers gebruik maken van gratis WiFi.

Online catalogus, Mijn Bibliotheek, EBS

In de bib zelfkan de catalogus geraadpleegd worden via de cataloguspc’s. Ook van thuis uit kan de catalogus geraadpleegd
worden via de website van de Bib, leuven.bibliotheek.be. De website maakt deel uit van het project Bibliotheekwebsites
op Vlaams niveau via Cultuurconnect. De catalogus en Mijn Bibliotheek, waarmee je online kan verlengen en reserveren,
zijn een deel van de website zelf.

Eind 2016 werd de aanzet gedaan door Cultuurconnect voor de uitbouw van een Eengemaakt Bibliotheek Systeem (EBS).
Alle bibliotheken zullen, wanneer dit afgerond is, met hetzelfde bibliotheeksysteem werken: Wise. De voorbereiding voor
deze overstap werden in 2020 opgestart door een focusgroep van collega’s. De overzet van de bibliotheken op dit systeem

verloopt in fasen en wordt voor de Bib Leuven afgerond in maart 2021.

Spelotheek

De spelotheek is er voor iedereen die omwille van een bijzondere
zorgnood - een ontwikkelingsprobleem, langdurige ziekte of
beperking - behoefte heeft aan extra spelondersteuning. De
drempel is laag: ook met leerstoornissen kan je bij de spelotheek
terecht. Begeleiders van hogergenoemde doelgroepen zijn
eveneens welkom. Leerkrachten uit het pedagogisch onderwijs
krijgen regelmatig informatie over het gebruik en belang van
spelmateriaal voor het aanleren van bepaalde vaardigheden.
Nieuwe leden komen voor hun eerste bezoek vaak samen met

hun thuisbegeleider naar de spelotheek. Sinds 2019 is er een

halftijdse projectmedewerker spelotheek aangeworven, in
nauw overleg en met financiéle middelen van het Huis van het
Kind Leuven, ter ondersteuning van de huidige werking van de Leuvense spelotheek, alsook om de mogelijkheden voor
een bredere spelotheekwerking te onderzoeken.

23 vrijwilligers zorgen in nauw overleg met de projectmedewerker spelotheek en de verantwoordelijke buurt- en
doelgroepgerichte werking uit de bibliotheek voor de dienstverlening. In 2020 werden in totaal 2403 stuks ontleend en
kwamen er 143 unieke leden langs. In totaal waren er 445 bezoeken in de spelotheek, verspreid over 51 openingsmomenten.
Dit betekent dat er gemiddeld 8,7 bezoeken per openingsmoment waren.

Na een sluitingsperiode tijdens de eerste lockdown ging de spelotheek in juni terug open op afspraak. Leden konden een
afspraak maken om materialen in te leveren en om nieuwe materialen te ontlenen. Door dit systeem werd de veiligheid
gegarandeerd maar konden de leden minder vaak op bezoek komen. Dit is dan ook merkbaar in de cijfers met een totaal
van 445 bezoeken in 2020, tegenover 1134 bezoeken in 2019.

De bezoekers bestaan uit zowel professionals, werkzaam in organisaties of privépraktijken, als particuliere bezoekers.
Deze professionals vormen belangrijke tussenfiguren in het bereik van de doelgroep. In 2020 waren ongeveer de helft van

de bezoekers professionals.

Servicepunt in de gevangenissen van Leuven

De Bib Leuven werkt samen met de twee Leuvense gevangenisdirecties om een volwaardige bibliotheekservice aan te
bieden aan de gedetineerden van Leuven Hulp en Leuven Centraal. Het stadsbestuur ging daarvoor een 5-jarig convenant
aan met de Vlaamse Overheid. De subsidiéring bedroeg 45.000 euro per jaar en liep tot 2020.

In de loop van 2020 werd een nieuw convenant (met bijhorende afsprakennota) ondertekend voor een looptijd van 5 jaar.
Het subsidiebedrag verminderde tot 37.600 euro omdat een deelbibliotheek in de Centrale Gevangenis is weggevallen.
De reden was dat de aparte beklaagdenafdeling waarvoor ze bestemd was, geschrapt werd.

De normale gevangenisbibliotheekwerking, zoals omschreven in de afsprakennota, verloopt in grote lijnen als volgt: in
de gevangenissen zorgen penitentiair beambten en/of gedetineerden voor de bibliotheekorganisatie, de aankoop en
het beheer van de collectie. Ze worden hierbij geadviseerd en ondersteund door de bib en ontvangen een gezamenlijk
collectiebudget van 8.500 euro. Daarnaast bezorgt de bib wekelijks de gereserveerde materialen, maandelijkse

wisselcollecties met films en muziek en regelmatig themacollecties op aanvraag.



De bib werkt mee aan uitbreidingsactiviteiten van de gevangenisbib. In februari 2020 organiseerde de bib samen met de
Rode Antraciet een workshop rond puntdichten met dichteres Sandrine Lambert in de Centrale Gevangenis in het kader
van de Poézieweek.

Vanaf de lockdown in maart draaide de cultuurwerking in de gevangenissen op een heel laag pitje. Enkel de
gevangenisbibliotheken voorzagen in een cultuuraanbod door ‘bib-aan-cel’ op te zetten. Aan de hand van papieren
catalogi bestelden de gedetineerden bibmaterialen en die werden één maal per week geleverd aan cel. De bib kon aan
het begin van de lockdown nog een grote lading met de meest gevraagde materialen leveren, zodat er voldoende aanbod
was. Het ging om meer dan 1000 cd’s, speelfims, tv-series en strips. Bij elke versoepelingwerden die collecties vernieuwd.
Zodra de bib haar deuren terug opende, werden de wekelijkse leveringen aan de gevangenisbibliotheken weer mogelijk.
De bib-aan-cel-dienst in de gevangenissen bleef uit voorzorg behouden. Enkel in de Centrale Gevangenis was in het
najaar een kort bibbezoek mogelijk, maar met de verstrenging stopte deze mogelijkheid weer.

Daarom bleef de bib het hele jaar door extra wisselcollecties met muziek, speelfilms en tv-series en ook themacollecties
aanbieden. Er was veel vraag naar taalcursussen, boeken over psychisch welzijn, yoga, tekenen en schilderen wat
non-fictie betreft. In de fictieafdeling ging de interesse vooral uit naar spannende boeken, sf en fantasy. Buiten de
standaardbibmaterialen voorzag het personeel van de gevangenisbib in extra materialen om de zinnen te verzetten
zoals breinbrekers, sudoku’s, kruiswoordraadsels, gezelschapsspellen...

De bib neemt actief deel aan de Overleggroep van Gevangenisbibliothecarissen. In 2020 ging er logischerwijs veel
aandacht naar protocollen en good practices onder coronamaatregelen in de verschillende gevangenisbibliotheken.
Daarnaast was ook de overstap naar het nieuwe Eengemaakte BibliotheekSysteem Wise een belangrijk item.

De bib zetelt in de Algemene Vergadering van vzw De Rode Antraciet om het cultuuraanbod in de gevangenissen op te

volgen.

De bib verzorgt ook een Bib aan Huis-service
in Groot-Leuven. Al wie niet op eigen kracht
in de Bib geraakt, kan hierop beroep doen.
Ook mensen die tijdelijk immobiel zijn, door

bijvoorbeeld een operatie of een gebroken
been, kunnen hiervan gebruik maken. Een
vrijwilliger brengt dan maandelijks boeken,
cd’s, dvd’s, ... tot bij de persoon thuis. In 2020
bleven 7 vrijwilligers actief. Ze bezorgen op

regelmatige basis materialen aan 16 leners.

Vanaf juni 2020 werd de werking uitgebreid
tot Bib aan Huis XL. Deze dienst staat ter
beschikking van al wie omwille van de
CQOVID-19 uitbraak niet naar de bib kon komen;
personen die tot een risicogroep behoren of
die een tijdje in quarantaine moesten blijven.
Men kon telefonisch of online reserveren. De
materialen werden per bakfiets door een
medewerker van de Bib aan Huis gebracht in
de regio Groot-Leuven. Voor 2020 bezorgde

de bib zo een veertigtal leveringen.

Reservaties

Werken die uitgeleend zijn of niet (meteen) beschikbaar voor

de lener in de hoofdbibliotheek of in een van de filialen, kunnen
vanuit elke vestiging van het netwerk tegen een kleine kost van
0.90 euro gereserveerd worden en afgehaald. Reservaties op

de Bibliobus zijn gratis.

In 2020 heeft corona een grote impact gehad op de
reservatiewerking. Omdat reserveren tijdelijk gratis werd
en op sommige momenten de enige manier was om aan
bibmaterialen te geraken, was er een enorme stijging in het
aantal reservaties. Dit zorgde voor een logistieke uitdaging

voor de bibwerking.

Reservaties* 2017 2018 2019 2020
40.336 41.636 32.614 59.537

* De cijfers hebben betrekking op de reservaties die via Mijn Bibliotheek geplaatst
werden.



Interhibliothecair leenverkeer (IBL)

Werken die niet (meer) tot de collectie van de Bib Leuven behoren, kunnen vanuit Viaamse openbare bibliotheken en
een aantal andere instellingen worden opgevraagd. Dit interbibliothecair leenverkeer verloopt ook omgekeerd. Andere
instellingen putten uit de collectie van de Bib Leuven om hun klanten aan een materiaal te helpen dat ze in de eigen

organisatie niet vinden. Gebruikers kunnen hun aanvraag doen via de website van de bib.

De bib is in 2020 een goede 3 maand volledig gesloten geweest. Als we de cijfers van 2020 dan bekijken, is het in
verhouding tot voorgaande jaren een topjaar voor de IBL-aanvragen door Leuvense lezers. Er was ook een vermindering
van de aanvragen en leveringen naar andere bibliotheken t.o.v. 2017-2018. Er was wel een stijging van leveringen aan
andere bibs t.o.v. 2019. Deze is te verklaren doordat de bib toen werkte in MiniBib-modus en er maar een beperkt deel

van de collectie beschikbaar was.

IBL 2017 2018 2019 2020*
Aangevraagde materialen 1.115 1.160 1.105 Q33
Gehonoreerde aanvragen 1.040 1.031 993 839
Ontvangen aanvragen 1.945 2.012 1.396 1082
Geleverde aanvragen 1.151 1.300 836 675

* Reéle cijfers, waarbij de Bib slechts voor 75% geopend was in vergelijking met de voorgaande jaren.

2020 was op vele fronten een speciaal jaar voor de publiekswerking van de bib. Tot en met begin maart was de bib
Leuven in Tweebronnen gehuisvest in de hal, in een kleinere ruimte: de MiniBib. De mogelijkheden tot activiteiten waren
hierdoor beperkter. Dat de impact van corona, de bijbehorende tijdelijke sluitingsperiodes en de andere dienstverlening
(geen activiteiten toegelaten waarbij fysieke bijeenkomst nodig is sinds eind maart 2020) een grote impact haddenop de

publiekswerking van de bib, is geen verrassing.

Zo werd er in de eerste maanden van 2020 hard gewerkt aan de uitwerking van het grote openingsfeest dat zou doorgaan
op zaterdag 28 maart 2020. Een heel programma werd in elkaar gebokst, met allerlei activiteiten en verrassingen voor
jong en oud. Door de lockdown die enkele weken voor de deadline werd uitgeroepen, kon dit feest echter niet doorgaan.

Doorheen 2020 heeft het team van publiekswerkers geéxperimenteerd met verschillende nieuwe vormen van
publiekswerking. Enkele events werden gestreamd, al dan niet in samenwerking met partners (Tussen de Soep en de Feiten,
Boek Lokal auteurslezingen). Ook werd er fysiek bijeen gekomen in beperkte groep (De Schrijfwijzen/Het Groot Dictee voor
30 personen, de leeskring in het leegstaande café van de Velde). Of er werd digitaal samengekomen in kleinere groep
en een aantal projecten kreeg zo een iets andere invulling die ook digitaal overeind bleef. De online bijeenkomsten van
Bab(b)el lokten een trouw en enthousiast publiek. Dankzij de online leesclubs (in bijzijn van auteurs als Lize Spit) vond een

geéngageerd lezerspubliek de weg naar de bib.

Voor de scholenwerking werkte de Bib een alternatief uit waarbij de klas niet naar de bib kwam, maar de boeken wel naar

de school gingen. Met de Bibliobus werden talloze boekenpakketten afgeleverd.



Hoogtepunten en nieuwigheden activiteiten

Kinderen & families
De Bib organiseerde in 2020 heel wat activiteiten voor kinderen en families. Sommige van de gekende projecten konden

niet doorgaan omwille van corona, of kregen een andere invulling. Hieronder enkele uitschieters.

Bibliot

Jaarlijks organiseert de Bib een leesbevorderingsproject onder de naam De Top Tien van Bibliot. In 2020 bakende de Bib
de groep af tot het vierde leerjaar van het lager onderwijs. Zij kiezen samen uit de kinderboekenproductie van het voorbije
jaar hun favoriete top tien.

Het grote Bibliotfeest kon in het voorjaar van 2020 niet doorgaan door corona. Als alternatief werkten de collega’s met
een online countdown waarin dagelijks werd afgeteld naar de nummer 1 van Bibliot met een creatief filmpje. Deze filmpjes
werden dan in klasverband bekeken. In schooljaar 19-20 namen 357 kinderen deel aan Bibliot en lazen ze samen 2073
boeken.

Om Bibliot voor schooljaar 20-21 opvallend genoeg te lanceren (de klasbezoeken konden niet doorgaan), werd er in

september een specifiek promofilmpje gemaakt. Zo maakte de bib heel wat kinderen warm om deel te nemen aan Bibliot.

Pop-up bib

Van 20 juli tot 31 augustus stond de Pop-up bib permanent opgesteld aan Leuven Plage op het

Blauwputplein in Kessel-Lo. De opstelling bestond uit een bakfiets met een collectie
strips, prentenboeken en magazines. Alles kon gratis ontleend worden
door de bezoekers van Leuven Plage en daar werd veelvuldig gebruik van
gemaakt. Daarnaast werd er promotie gemaakt voor de bibliotheek en de
zomerfiets- en wandeltochten van de bib.

De Pop-up bib ging in de zomer van 2020 ook een samenwerking aan met
de kinderwerkingen van de dienst buurtgerichte werking. Een medewerker
van de bib bracht met een bakfiets twee keer een bezoek aan de kinderwerkingen
van Casablanca, Hoogland en Sint-Maartensdal. Tijdens het bezoek werd een
collectie strips, weet- en leesboeken aangeboden en gingen de kinderen aan deslag

met oude boeken tijdens creatieve workshops. Voor de kleuterwerkingen in Sint-Maartensdal en Casablanca stelde de

bib thematische boekenpakketten samen ter ondersteuning van de verschillende themaweken.

Boekstart

In 2020 zijn er via Boekstart zo'n
363 peuterzakjes uitgedeeld aan
jonge gezinnen. In zo'n peuterzakje
zitten 2 gratis peuterboekjes. Het
babypakket  wordt

bij de eerste consultatie in het

uitgedeeld

consultatiebureau van Kind en
Gezin. De Vlaamse gemeenschap
subsidieert dit. Het peuterpakket
wordt betaald door de stad Leuven.
De bon om dit pakketje in de bib
op te halen krijgen de gezinnen ook
via het consultatiebureau van Kind
en Gezin. De Boekstartdag kon in
het voorjaar niet doorgaan wegens

corona.

BQEK(JE) BUITEN

Boek(je) buiten was een gezinstocht

in en rond Leuven die gedurende de
zomermaanden per fiets of te voet
kon gedaan worden. De tocht leidde
langs de haltes van de Bibliobus
waar in de halteborden opdrachten
voorzien waren voor verschillende
leeftijdscategorieén. Wegens succes
werd de gezinstocht verlengd tot 8
november.

Expo Gas & Kato hebben gezonde tanden
In het oktober 2020 kon het bibfiliaal
van Kessel-Lo de expo Cas en Kato
hebben gezonde tanden ontvangen.
Deze werd georganiseerd i.s.m.
de dienst Sociale Zaken. 24
klasbezoeken waren ingepland
maar door code oranje konden
uiteindelijk maar 10 klasbezoeken
doorgaan. Er ging ook 1 workshop

voor ouders door i.s.m. de opleiding
Mondzorg van UCLL.

O
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Kunstwerk Rape van lef Spincemaille

In het vroege voorjaar van 2020 vond dit kunstwerk een tijdelijke verblijfplaats in het filiaal in Kessel-Lo. Vele kinderen
hebben zich geamuseerd op de grote blauwe touwen die soms een verstopplek waren, dan weer een leesplek of een

klimrek.

Volwassenen

Bab (e

De taal spreken van het land waarin je woont, opent deuren. Met meer dan 150 nationaliteiten (expats, studenten,
wetenschappers, mensen die hier werk of de liefde vonden, ..) is er in Leuven een grote behoefte om een nieuwe of
andere taal te leren. Daarom werd in 2016 het project Ba(b)bel gelanceerd, in samenwerking met de dienst Diversiteit en
Celijke Kansen van de Stad Leuven. De vernieuwde formule waarbij maandelijks Nederlandse, Franse, Engelse, Spaanse
en ltaliaanse conversatietafels aangeboden worden, bleek al snel een succes. Tijdens de renovatie van de hoofdbib in
Tweebronnen is Bab(b)el uitgeweken naar het International House.

In februari 2020 startte de Bib Leuven met dienst Diversiteit en het International House een nieuwe reeks Bab(b)el
sessies, maar wegens corond werden de activiteiten van het voorjaar geannuleerd. In oktober vond er een sessie plaats,

maar nadien volgden opnieuw annuleringen. In december startte de bib met Bab(b)el online. Dit alternatief kreeg veel

enthousiaste reacties van de deelnemers.

Legsclubs
Sinds 2012 heeft de bib een eigen leeskring voor

volwassenen. Een bibmedewerker codrdineert de
werking en organiseert de leesontmoetingen. Vijf keer
per werkjaar komt een groep van een 18-tal abonnees
samen om, onder begeleiding van een ervaren
moderator, een roman te bespreken. Door corona
konden in 2020 slechts 3 sessies doorgaan. Januari
bleef nog coronavrij, de juni- en septembersessies
konden doorgaan volgens strikte protocollen. Die van
maart en november moesten worden geschrapt. Titels
waren o.a. Gesprekken met vrienden (S. Rooney), Grand
Hotel Europa (I.L. Pfeijffer).

Inhoudelijke en logistieke ondersteuning vanuit de Bib
Leuven is er voor de leeskring Davidsfonds Kessel-Lo
(vergaderruimte, bibexemplaren) en de leeskring Wijk

Nieuw Kwartier (keuzeadvies, bibexemplaren).

De Schrijfwijzen
Op vrijdag 9 oktober was er de editie 2020 van De

Schrijffwijzen - Het Groot Dictee Heruitgevonden. Dankzij
een luwe periode tussen de coronagolven in, kon een
afgeslankte editie met een beperkt deelnemersveld
van een 30 taalminnaars in een coronaveilige setting
toch doorgaan. Creatief Schrijven vzw had opnieuw de
landelijke coérdinatie en basisorganisatie in handen,
de Bib Leuven zette plaatselijk het gebeuren op poten
in het auditorium van Tweebronnen. In meer dan 100
Vlaamse en Brusselse bibliotheken tegelijk werd het
dictee gespeeld. Lennaert Maes verzorgde in Leuven de

presentatie én het voorlezen.

Tussen de Soep en de Feiten

In 2020 kon een gevarieerd publiek luisteren naar de
actualiteitslezingen Tussen de Soep en de Feiten in het
Radiohuis en online. De lezingen gingen niet door in de
bib, aanvankelijk wegens de renovatiewerken en nadien
wegens corona. Vanaf maart waren de lezingen dus
enkel online beschikbaar. De sprekers en onderwerpen
waren zeer divers.

Deze pluralistische lezingenreeks is een samenwerking
tussen verschillende partners: de Bib Leuven, 30CC,
Davidsfonds Academie, KUL Wetenschapscommuni-
catie, Vormingplus Oost-Brabant, Masereelfonds, UPV
Wetenschapspopularisering, Internationaal Comité
vzw, Het Huis van de Mens Leuven en tenslotte Radio 2
als tijdelijke host. De soep werd voor de coronaperiode
gemaakt door Den Travak, het tewerkstellingsproject
van vzw Hejmen. Vormingplus Oost-Brabant zorgde
voor de nabespreking Peper en Zout, een interactieve
sessie waarbij het publiek samen met een moderator
verder kon discussiéren. Aanvankelijk ging dit live door,
nadien enkel online.



Samen Lezen

Sinds enkele jaren kan je in de Bib Leuven deelnemen aan een Samenleesgroep. Tijdens een Samenleessessie lees je
samen met een begeleider en een aantal andere deelnemers fragmenten uit boeken, gedichten of verhalen. Daarna volgt
een gezellige babbel over de teksten en de thema'’s die er in aan bod komen. Het is een laagdrempelige manier om met
literatuur bezig te zijn en mensen te ontmoeten.

Momenteel zijn er 3 Samenleesgroepen; Samenlezen met anderstaligen, Vertelsalon i.s.m. Centrum voor Geestelijke
Gezondheidszorg en het Psycho-sociaal centrum en Samenlezen voor iedereen i.s.m. buurtwerking ‘t Lampeke. Door
de coronamaatregelen konden de samenkomsten een groot deel van het jaar niet doorgaan. Onder andere door een
participatieve postkaartenactie werd het contact met de deelnemers warm gehouden.

De methodiek van Samen Lezen (zowel rond literatuur werken als ontmoetingen mogelijk maken) is impactvol. Daarom
werd besloten om deze aanpak verder te verankeren in de werking van de bib. Dankzij een subsidie van de Rotary
Club Leuven Rotselaar werd Samen Lezen-expert llona Plichart aangesteld. Zij leidde een groep van vrijwilligers en
medewerkers van de bib op om met de methodiek van Samen Lezen aan de slag te gaan. In samenwerking met de

Leuvense dienstencentra zal de bib in de filialen en in lokale dienstencentra nieuwe Samen Lezen-groepen opstarten, ook

voor anderstaligen.

Themastands

Doorheen heel 2020 werden er in
de Bib Leuven (hoofdbib en filialen)
verschillende originele themastands
samengesteld. Zo was er onder andere
Sweet Belgium, een selectie rond Belgisch

gebak en toerisme in eigen land (met

een wedstrijd), Week van de geestelijke
gezondheidszorg, Onrust in Wit Rusland,
International Repairday, De Bib Leuven, een nieuw hoofdstuk (zie expo),
Circulaire kerst, Leuven Europese innovatiehoofdstad, en tot slot was er

de Amnesty schrijfactie.

Schrijf een puntdicht & Cover de Cover

In de aanloop naar en in het kader van de Poézieweek 2020 zette de
Bib Leuven een puntdichtwedstrijd op poten. Een puntdicht is een kort
humoristisch gedicht, dat zijn effect meestal moet hebben van een leuk
spel met de verschillende betekenissen die een woord of uitdrukking
kan hebben, of van een komische wending naar het einde toe. De bib
ontving in januari 65 puntdichten en selecteerde met een jury van

bibmedewerkers 3 winnaars en 3 runners-up. De winnende gedichten

waren van een uitstekend niveau.

In november 2020 lanceerde
de bib de Cover de Cover-
wedstrijd. Hierbij mochten
deelnemers een cover van
hun favoriete bibmateriaal
nabootsen, Zo creatief

mogelijk. De inzendingen

getuigden van veel fantasie
en creativiteit bij de bibleden,
jong en oud. Een jury koos uiteindelijk een winnaar, alle inzendingen

werden tentoongesteld in de Bib Leuven Tweebronnen.

Achter de schermen

In de eerste maanden van 2020 was
de Bib Leuven Tweebronnen nog een
werf door de verbouwingen. Om haar
trouwe leden te betrekken bij de werken
en de nakende verhuis, organiseerde de
bib verschillende rondleidingen achter
de schermen op zaterdag 7 maart.
Bezoekers konden zo een exclusieve blik
werpen op hun nieuwe bib in wording.
De beschikbare plaatsen waren snel

ingenomen, de reacties zeer enthousiast.

De Bib Leuven, een nieuw hoofdstuk

Een expo over de renovatie en de
geschiedenis van Tweebronnen. De
verbouwing van de Bib Leuven werd
toegelicht, met focus op de reden waarom
er bepaalde keuzes werden gemaakt en
de historiek van het gebouw. Bezoekers
konden meer ontdekken over architect
Henry van de Velde, de bouwstijl van de
voormalige Stedelijke Technische School,
de herinrichting én de link van Anne-

Teresa De Keersmaeker met het gebouw.



Podcast Buiten het boek(je)

De bib startte in 2019 met een eigen podcast. In Buiten het boekje nemen hosts Jeremy
en Victor je op sleeptouw door de wondere wereld van de literatuur en de bib. Ze
focussen op plaatselijke verhalen en richtten hun blik op de mensen in en rond de bib:
van auteurs, kunstenaars en bibpersoneel tot lezers en toevallige bezoekers.

In september 2020 lanceerde de bib het tweede seizoen van haar podcast. Deze
bestond uit 10 afieveringen met uiteenlopende gasten als kunstenaar Rinus Van de

Velde, journalist Daniel Demoustier en burgemeester Mohamed Ridouani. De podcast

kan je beluisteren via de bibwebsite, Soundcloud en alle podcastapps. Ter illustratie:

de aflevering met Mohamed Ridouani werd zo'n 600 keer beluisterd.

Café Digitaal

De digitale evolutie gaat steeds sneller en wint, zeker in coronatijden, aan
belang. De bib vindt het belangrijk om in te zetten op digitale geletterdheid.
In het kader van de Week van de geletterdheid (begin september)
organiseerde de bib 4 sessies van Café Digitaal in samenwerking met
Linc vzw. Café Digitaal is een informele samenkomst met een digi-

expert die tips deelt rond een digitaal onderwerp. Thema's als veilig

online, gezondheidsapps, digitaal in contact blijven en foto’s maken,
bewerken en delen kwamen aan bod. De sessie gingen afwisselend in de verschillende vestigingen van de bib door. Na
de septemberreeks volgde een jaarreeks met een maandelijkse sessies, steeds rond een ander digitaal thema. Vanaf
november konden de sessies door corona niet meer live doorgaan. Als alternatief werd een webinar opgenomen dat de

deelnemers konden raadplegen.

Leuven Leest

Leuven Leest is een netwerk dat virtuele en fysieke ontmoeting rond lezen mogelijk wil maken voor alle spelers in het

literaire veld. Dat gebeurt enerzijds via een online platform, maar daarnaast wordt er actief ingezet op fysieke ontmoeting.
De Bib Leuven en 30CC ondersteunen dit netwerk.

In het voorjaar van 2020 kon er nog volop ingezet worden op fysieke ontmoeting met als voorbeeld het gratis ontbijt met
bookswap bij een Boeken en Koeken-ontbijt op 14 februari. Toen werd ook het nieuwe Leuven Leest-filmpje gelanceerd,
geregisseerd door Cecilia Verheyden. Tegelijkertijd werden in Antwerpen en Gent ook nieuwe leescommunities
gelanceerd. Deze steden volgden in het voetspoor van Leuven Leest, in samenwerking met Cultuurconnect. Eris ook een
tweemaandelijkse intervisie tussen de verschillende steden.

Vanaf maart 2020 herbekeek ook Leuven Leest wat er aangeboden kon worden aan de community. De digitale kaart
werd volop getrokken met digitale boekenkamers, een instagram challenge en een digitale editie van het jaarlijks festival
Boek Lokal. Tussendoor stak Leuven Leest de lokale boekhandels een digitaal hart onder de riem door online extra te
focussen op het belang van de lokale handel. In de zomer waren publieksevenementen tijdelijk terug mogelijk en werd er
in het kader van de Anderhalve metersessies een literaire avond georganiseerd onder de titel Beloved ... Leuven.

In het najaar zette Leuven Leest terug volop in op een digitaal aanbod met online leeslcubs en digitale boekenkamers. Zo

organiseerde het in december 2020 een populaire leesclub in aanwezigheid van auteur Lize Spit.



De Bib Leuven informeert een breed publiek over haar werking. Dit gebeurt offiine (via flyers, affiches, infobrochures,
reportages in het stadsmagazine, een speciale totebag i.s.m. het Stadsarchiefin het kader van de Anderhalvemetersessies)

en online. De bib heeft een eigen website, Facebookpagina, Instagrampagina en een nieuwsbrief.

Op Facebook had de bib op 31 december 2019 4.658 mensen die de pagina leuk vonden. Op 1 januari 2021 waren dat er
5.009. In de loop van het jaar kwamen er dus 351 bij. Op Instagram had de bib op 31 december 2020 1665 volgers. Dat
zijn er 265 meer dan in januari 2020 (toen 1400). Er werd in 2020 extra ingezet op get gebruik van Instagram stories, met

een grotere betrokkenheid als gevolg.

De website van de bib werd vernieuwd in 2018. Zij maakt deel uit van het geheel van bibwebsites die op Vlaams niveau
door CultuurConnect ontwikkeld werden.

De nieuwsbrief wordt sinds 2017 maandelijks verzonden. In december 2020 bestond de verzendlijst uit 2758 adressen,
dat zijn er 142 meer dan in het begin van 2020 (2616 subscribers). Gemiddeld werd de nieuwsbrief door 57,20% van de

besternmelingen geopend, waarbij gemiddeld 11,2% minstens één link aanklikte.
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